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TITOLO 
PROCEDI
MENTO 

DESCRIZIONE  AREA 
SOTT
OAR
EA 

TIPOLO
GIA 

MODALI
TA' DI 

RICHIES
TA 

TIPO DI 
APPROVA
ZIONE 

CONTRIBU
ZIONE 

SCADEN
ZA 

DIRIGE
NTE 

RES
PON
SABI
LE 
PRO
CEDI
MEN
TO 

REQUISITI 
CLASSIFICA
ZIONE 1 (io 
sono …) 

CLASSIF
ICAZION

E 2 
(eventi 
della 
vita…) 

CLASSIFICAZIONE 4 
(Area tematica) 

S
e
rv
iz
i 
S
o
c
ia
li 
- 
C
o
o
rd
in
a
tr
ic
e
 B
a
rz
e
tt
i 
M
ir
ia
 

Servizio 
Assistenza 
domiciliar

e 

Questo servizio è 
finalizzato al 
mantenimento 
dell'anziano nel 
proprio ambiente 
di vita e a favorire 
la riprese delle 
relazioni sociali lì 
dove sono 
interrotte 
attraverso 
l'intervento 
domiciliare di 
personale 
specializzato nella 
cura all'anziano. 
Gli interventi sono 
diretti alla cura 
della persona e 
all'accompagnam
ento per visite 
mediche, disbrigo 
pratiche 
amministrative 
ecc. Il servizio 
viene erogato dal 
Lunedi al Venerdi 

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni 

Anziani 
ultra65en

ni 

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale 

Valutazion
e sociale 

Nessuna 

Valutazio
ne 
Assistent
e Sociale 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria  

Ultra65enni 
parzialment
e  
autosufficie
nti 

anziano, figlio 
di anziano, 
operatore 
sociale, 
assistente 
familiare, 
volontario 

ho 
bisogno 
di essere 
aiutato 
nell'igiene
-nel 
bagno-
nei 
trasporti 
e disbrigo 
pratiche 

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani, Servizi 
domiciliariiRivolgersi 
Ufficio Servizi Sociali 
Via Libertà 3 Cusago           
Assistente Sociale     

Dr. Daniela Mazzocchi 
Ricevimento pubblico: 
lunedì-martedì-giovedì 

dalle ore 9. 00            
alle ore 11.3 0                  

Telefono 0290166208 
fax 0290119890 
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Sportello 
Fragilità 

Questo servizio è 
finalizzato al 
mantenimento 
dell'anziano, 
portatore di 
handicap nel 
proprio ambiente 
di vita e a favorire 
indipendenza 
nella gestione e/o 
supporto di 
disbrigo pratiche 
amministrative, 
socio sanitarie, 
prenotazioni 
visite,terapie etc. 
servizio trasporto, 

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni  

Anziani      Nessuna Nessuna        

adulti- anziani 
- figlio di 
anziani 
portatori di 
handicap, 
medici di 
base 
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informazioni sulle 
procedure socio 
sanitarie.  
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Servizio 
pasti 

domiciliari 

Questo servizio è 
finalizzato al 
mantenimento 
dell'anziano nel 
proprio ambiente 
di vita. E' rivolto 
agli anziani che 
per motivi fisici o 
psicologici non 
sono più in grado 
di provvedere alla 
preparazione del 
pasto.  Consiste 
nella consegna al 
domicilio di un 
pasto che 
comprende primo, 
secondo, 
contorno, pane e 
frutta La 
consegna avviene 
nella fascia oraria 
che va dalle ore 
11,15  alle ore 
12.00. Il servizio 
funziona dal 
Lunedi al Venerdi  
Gli anziani 
autosufficienti 
possono 
consumare il 
pasto presso il 
Centro Anziani di 
Via Libertà 

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni 

Anziani 
ultra65en

ni, 
Disabili 
fisici e 
psichici 
(su 

segnalazi
one dell' 
Assistent
e Sociale 

che 
opera nel 
Comune) 

o 
richiesta 
diretta 

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale 

Valutazion
e sociale 

E' un 
servizio a 
pagamento   
il costo del 
singolo 
pasto viene 
quantificato 
in€ 2.00  
(quota 
intera)viene 
garantita la 
gratuità per 
la prima 
fascia 
I.S.E.E. La 
quota del 
singolo 
pasto 
eventualme
nte erogato 
a favore del 
personale 
di 
assistenza 
preposto 
alla cura 
degli 
anziani è 
stabilito in € 
3.00 

Nessuna     

Anzianii 
impossibilit
ati a 
provvedere, 
per 
problematic
he fisiche, 
sociali o 
psicologich
e, alla 
gestione 
della vita 
quotidiana. 
Anziani soli 
che 
sentono il 
bisogno di 
vivere il 
pasto come 
un 
momento di 
aggregazio
ne e di 
socializzazi
one  

   anziano, 
figlio di 
anziano, 
operatore 
sociale, 
assistente 
familiare, 
volontario 

ho 
bisogno 
di essere 
aiutato 
per il 
pasto 
Non mi 
piace 
mangiare 
solo 

Servizi Sociali Area 
Anziani            

iRivolgersi Ufficio 
Servizi Sociali Via 
Libertà 3 Cusago           
Assistente Sociale     

Dr. Daniela Mazzocchi 
Ricevimento pubblico: 
lunedì-martedì-giovedì 
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Contributo 
economic

o 

 Il Comune attiva 
un sostegno di 
natura 
economica, nel 
limite degli 
stanziamenti di 
bilancio e/o di 
benefici già 
erogati 
individualmente 
da organismi 
diversi, a soggetti 
residenti nel 
Comune di 
Cusago ,  che non 
dispongono di 
risorse finanziarie 
per i più 
elementari e 
fondamentali 
bisogni del vivere 
quotidiano, 
esposti ai rischi di 
marginalità, 
sociale e che 
siano 
impossibilitati a 
provvedere al 
mantenimento di 
se stessi e/o del 
proprio nucleo 
familiare per 
cause fisiche, 
psichiche e 
sociali.L'intervento 
si caratterizza 
nell'erogazione di 
un contributo 
economico da 
corrispondere a 
quri richiedenti il 
cui ISEE sia 
inferiore al minimo 
vitale 

Servizi 
alla 

Person
a 

Adulti
, 

Anzia
ni, 

disabi
li, 

famigl
ie con 
minor

i 

Adulti, 
Anziani, 
disabili, 
famiglie 
con 
minori 

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale 

Valutazion
e sociale              
Approvazio
ne Giunta 
Comunale 

nessuna 

il 
contribut
o ha 
carattere 
temporan
eo con 
possibilit
à di 
rinnovo 
Valutazio
ne 
Assistent
e Sociale 
Progetto 
Individual
e 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria 

Minimo 
vitale, 
secondo 
attestazion
e ISEE che 
non superi 
€. 3.658,00 
(anno 
2008) 

Anziano-
adulto-nucleo 
familiare in 
difficoltà 

Non 
dispongo
no di 
risorse 
finanziari
e per i più 
elementa
ri e 
fondame
ntali 
bisogni 
del vivere 
quotidian
o 

Rivolgersi Ufficio 
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Contributo 
economic

o 
Integrazio
ne Rett 

 Il Comune attiva 
un sostegno di 
natura 
economica, nel 
limite degli 
stanziamenti di 
bilancio e/o di 
benefici già 
erogati 
individualmente 
da organismi 
diversi, a nuclei 
familiari che 
devono sostenere 
il pagamento di 
una retta presso 
una Residenza 
Sanitaria 
Assistenziale  

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni  

Anziani 

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale                    

Valutazion
e Uv 
competen- 
te 
Valutazion
e sociale  
ed 
economica        
Approvazio
ne Giunta 
Comunale 

La persona 
ricoverata è 
tenuta a 
contribuire 
con 
l'ammontar
e dei suoi 
trattamenti 
economici, 
l'ammontar
e del 
proprio 
patrimonio 
mobiliare,il 
patrimonio 
immobiliare 
mediante 
impegni sul 
patrimonio 
di importo 
corrisponde
nte a 
quanto 
necessario 
per pagare 
l'intera retta 
fino alla 
concorrenz
a del valore 
del ben. I 
beni mobili 

Nessuna     

I requisiti 
relativi all' 
utente 
ricoverato 
sono:                  
-    Minimo 
vitale 
secondo 
attestazion
e ISEE che 
non superi 
€.3.658,00 
(anno 
2008),                             
- essere 
residenti 
nel 
Comune da 
almeno due 
anni. 
Vengono 
presi in 
esame 
anche i 
redditi 
(tramite 
attestazion
e ISEE) 
degli 
obbligati 
per legge 
agli 
alimenti.             

Anziano, 
figlio di 
anziano, 
parente di 
anziano             
Disabile 

Non 
autosuffic
iente 

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani, Servizi 
domiciliariiRivolgersi 
Ufficio Servizi Sociali 
Via Libertà 3 Cusago           
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Ricevimento pubblico: 
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Ambulator
io 

infermieris
tico 

Il Comune di 
Cusago 
interviene, tramite 
il pagamento 
diretto della Casa 
di Riposo e 
presso le 
Residenze Socio 
Sanitarie per 
Disabili per gli 
uten ti privi di rete 
familiare che non 
possono più 
permanere al 
proprio domicilio 
per problematiche 
sociali, fisi 

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni 

Anziani Nessuna Nessuna Nessuna Nessuna 

Dr: 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria 

Essere 
residenti 
nel 
Comune Di 
Cusago      
Anziani 

Anziano, 
figlio di 
anziano, 
parente di 
anziano             
Disabile 
Medico Di 
Base 
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Ricoveri 
presso 
Strutture 
protette 

Il Comune di 
Cusago 
interviene, tramite 
il pagamento 
diretto della Casa 
di Riposo e 
presso le 
Residenze Socio 
Sanitarie per 
Disabili per gli 
uten ti privi di rete 
familiare che non 
possono più 
permanere al 
proprio domicilio 
per problematiche 
sociali, fisiche, 
sanitarie e/o 
psichiche. Nei 
casi d'urgenza per 
i quali non sono 
attivabili progetti 
alternativi al 
ricoveo, o 
dimissioni non 
protette da parte 
di strutture 
sanitarie   

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni       

Disab
ili 

Anziani 
non 

autosuffic
ientiDisa

bili 

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale 

Valutazion
e sanitaria 
Valutazion
e sociale, 
economica  
Approvazio
ne   Giunta 
Comunale 

La persona 
ricoverata è 
tenuta a 
contribuire 
con 
l'ammontar
e dei suoi 
trattamenti 
economici, 
l'ammontar
e del 
proprio 
patrimonio 
mobiliare,il 
patrimonio 
immobiliare 
mediante 
impegni sul 
patrimonio 
di importo 
corrisponde
nte a 
quanto 
necessario 
per pagare 
l'intera retta 
fino alla 
concorrenz
a del valore 
del bene. I 
beni mobili 

Nessuna     

Impossibilit
à a 
permanere 
al proprio 
domicilio 
per cause 
dovute alla 
non 
autosufficie
nza.-       
Minimo 
vitale 
secondo 
attestazion
e ISEE che 
non superi 
€.3.658,00 
(anno 
2008),                             
- - essere 
residenti 
nel 
Comune da 
almeno due 
anni. 
Vengono 
presi in 
esame 
anche i 
redditi 
(tramite 
attestazion
e ISEE) 
degli 
obbligati 
per legge 
agli 
alimenti.             

Anziano, 
figlio di 
anziano, 
parente di 
anziano             
Disabile 

Non 
autosuffic
iente 

Servizi Sociali          
Area Anziani Area 
DisabiliiRivolgersi 
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Servizio 
trasporti 

E' un servizio 
rivolto a cittadini  
con problematiche 
socio- sanitarie 
non in grado di 
provvedere in 
modo autonomo o 
con le proprie 
risorse. E' 
finalizzato a 
coprire le richieste 
di 
accompagnament
o a terapie, esami 
di vario genere  

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni  

Disab
ili     

Adulti 
in 

diffico
ltà 

Anziani  
Disabili     
Adulti in 
difficoltà 

Richiesta 
Ufficio 
Servizi 
Sociali 

Requisiti 
Disponibilit
à Macchina 

Ticket 
Fascia 
chilometrica 
Gratuità per 
la prima 
fascia  
ISEE € 
3.658,00 
(anno 
2008) 

      

problematic
he socio- 
sanitarie 
impossibilit
à  a 
provvedere 
in modo 
autonomo o 
con le 
proprie 
risorse.  

Anziano, 
Disabile 
Adulto in 
difficoltà 

Necessità 
di essere 
accompa
gnato per 
visite 
terapie, 
esami 
Sono 
solo I figli 
lavorano  

Servizi Sociali          
Area Anziani            
Area Disabil                      

Area AdultiiiRivolgersi 
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Soggioni 
climatici 

Ogni anno il 
Comune di 
Cusago organizza 
i soggiorni 
climatici (marino e 
montano)Tale 
iniziativa è alla 
popolazione 
anziana come 
occasione di 
svago, possibilità 
di recupero fisico 
e psichico e 
opportunità di 
socializzazione.                      
Soggiorno marino  
un turno di 21 
giorni 
(Prenotazione 
inizio novembre 
partenza inizio 
febbraio).       
Soggiorno 
montano  un turno 
di 15 giorni  
(Prenotazione 
inizio maggio  
partenza inizio  
luglio)  
Accompagnatore 
:un  infermiere 
professionale                            
Per i non residenti 
verrà accettata 
l'iscrizione solo 
dopo aver 
soddisfatto le 
richieste dei 
residenti 

Servizi 
alla 

Person
a 

anzia
ni 

anziani 

Richiesta 
Ufficio 
Servizi 
alla 
persona 

Requisiti 
richiesti 
Approvazio
ne Giunta 
Comunale 

Servizio a 
pagamento 
secondo le 
fascie ISEE 

Iscrizione 
inizio 
novembr
e per 
soggiorn
o marino 
inizio 
maggio 
per 
soggiorn
o 
montano  
Le 
modalità 
d'iscrizio
ni e il 
periodo 
vengono 
pubbliciz
zati 
tramite 
manifesti 
affissi 
per la 
città 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

  
Anziani 
autosufficie
nti  

Anziano che 
ha voglia di 
socializzare e 
di trascorrere 
una vacanza  

  
Area Servizi Sociali 
Ciardiello Barbara 



S
e
rv
iz
i 
S
o
c
ia
li 
C
o
o
rd
in
a
tr
ic
e
 B
a
rz
e
tt
i 
M
ir
ia
 

Vaccinazio
ne 

Antinfluen
zale 

E' un servizio 
Sanitario. L' 
obiettivo primario 
della vaccinazione 
antinfluenzale è il 
raggiungimento 
dei soggetti che, 
in caso di 
infezione, 
potrebbero 
riportare più gravi 
complicanze ,la 
vaccinazione 
antinfluenzale 
sarà riservata agli 
anziani ed alle 
categorie di 
rischio.Per queste 
categorie la 
vaccinazione è 
gratuita Il 
personale 
sanitario ASl, sul 
territorio di 
Cusago sarà 
presente secondo 
un calendario 
fissato di anno in 
anno. Nel mese di 
Ottobre l'ufficio 
Servizi Sociali 
raccoglierà le 
prenotazioni e 
fornirà le date di 
somministrazione:
. 

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni 

Invali
di  

Adulti 
e 

bamb
ini a 
rischi
o 

Anziani 
Invalidi  
Adulti e 
bambini a 
rischio 

Prenotaz
ione nel 
mese di 
ottobre 
c/o 
ufficio 
dei 
servizi 
sociali 

      

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria 

Ultra65enni  
Categorie a 
rischio di 
infezione 

Anziano         
Categorie a 
rischio di 
infezioni 

Ho 
bisogno 
di fare il 
vaccino 
antinfluen
zare 

Servizi Sociali 
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Telesocco
rso 

E' un servizio 
rivolto alle 
persone anziane 
con problematiche 
sanitarie Disabili, 
Invalidi 
riconosciuti con 
indice di invalidità 
superiore ai 2/3. 
Consiste nell' 
installazione di un 
apparecchio 
collegato 
all'apparecchio 
telefonico. Al 
bisogno, tramite 
un telecomando, 
si attiva, in 
automatico una 
chiamata 
telefonica alla 
Croce Verde di 
Trezzano S/N 
che, dopo aver 
verificato la 
veridicità della 
segnalazione, 
interviene 
direttamente 
presso il domicilio 
con un'ambulanza 
per le cure del 
caso. 

Servizi 
alla 

Person
a 

Anzia
ni 

Disab
ili  

Invali
di 

Anziani 
con 

problema
tiche 
socio 

sanitarie 

Cartacea  
Valutazion
e sociale e 
sanitaria 

Servizio a 
pagamento 
secondo le 
fascie ISEE 

Nessuna 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria 

Anziani con 
problematic
he socio 
sanitarie 

disabile,invali
do       figlio di 
-parente di 
medico di 
base di  
anziano, 
disabile, 
invalido                          

Ho 
bisogno 
di un 
servizio 
di 
assistenz
a a 
distanza 

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani, Servizi 
domiciliariiRivolgersi 
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  Segretariat
o Sociale 

                            

  

Servizio 
sociale 

profession
ale 
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Servizio 
inseriment

o 
lavorativo 

il Servizio è 
finalizzato a 
favorire 
l’inserimento 
occupazionale e 
lavorativo delle 
fasce deboli, 
svantaggiate, o a 
rischio di 
emarginazione 
presenti nel 
territorio di 
riferimento.  

Servizi 
alla 

Person
a 

Disab
ili e 
adulti 
svant
aggia
ti  

Disabili e 
adulti a 
rischio  

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale 

Valutazion
e sociale 

    

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria 

Disabili   
Con 
invalidità 
definita 
dalle 
commission
i art.4 legge 
104/92                                                     
Giovani( 
maggiori di 
16 anni)ed 
adulti 
svantaggiat
i  

  

Sono una 
persona 
disabile 
cerco 
lavoro 
Sono una 
persona 
adulta 
povera, 
indigente, 
svantaggi
ata ho 
bisogno 
di un 
percorso 
di 
accompa
gnament
o ed 
integrazio
ne 
sociale 
attravers
o la 
formazion
e  
orientam
ento e 
inserimen
to erl 
mondo 
del lavoro 

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani, Servizi 
domiciliariiRivolgersi 
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Servizi 
Diurni 
Disabili  

Il servizio è 
finalzzato ad 
accogliere 
persone disabili a 
rischio di 
emarginazione 
con finalità 
educative, 
assistenziali e di 
socializzazione. 
Ci sono diverse 
tipologie di servizi 
in funzione del 
gradi di disabilità 
e delle capacità 
residue 

Servizi 
alla 

Person
a 

Disab
ili  

Disabili  

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale 

      

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

Disabile     

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani, Servizi 
domiciliariiRivolgersi 
Ufficio Servizi Sociali 
Via Libertà 3 Cusago           
Assistente Sociale     

Dr. Daniela Mazzocchi 
Ricevimento pubblico: 
lunedì-martedì-giovedì 

dalle ore 9. 00            
alle ore 11.3 0                  

Telefono 0290166208 
fax 0290119890  
Assistente Sociale 
Area Minori   Dr. 
Bergamaschi 
Giacomina                    

Su appuntamento          
Telefono 0290166240 

0290166208            
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servizio di   
Assistenza 
Domiciliar
e Disabili 

E' un servizio 
rivolto a soggetti 
disabili allo scopo 
di favorire la loro 
permanenza 
nell'ambiente di 
vita, nel tessuto 
sociale di 
residenza, offrire 
un servizio di 
sostegno 
educativo della 
persona , favorire 
le possibilità di 
socializzazione 
del fruitore del 
servizio stimolare 
la sua 
integrazione nel 
contesto sociale 
anche attraverso 
lo sviluppo delle 
autonomie 
personali 

Servizi 
alla 

Person
a 

Disab
ili 

Disabili 

Colloqui
o con 
Assistent
e Sociale 

Valutazion
e sociale 
Approvazio
ne 
dellaGiunta 

Da definire 
a seconda 
del 
progetto, 
delle 
risorse, 

Valutazio
ne 
Assistent
e Sociale 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

Disabili    

Disabile, 
genitore, 
parente, 
insegnante 

ho 
bisogno 
di essere 
aiutato 
per igiene 
personale
,bagno 
pasto, 
spesa 
socializza
re  

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani,Servizio 

Minori, Servizi 
domiciliari Rivolgersi 
Ufficio Servizi Sociali 
Via Libertà 3 Cusago           
Assistente Sociale    

Dr. Daniela Mazzocchi 
Ricevimento pubblico: 
lunedì-martedì-giovedì 

dalle ore 9. 00            
alle ore 11.3 0                  

Telefono 0290166208 
fax 0290119890 
Assistente Sociale 

Area Minori    
Bergamaschi 
Giacomina                    

Su appuntamento          
Telefono 0290166240 

0290166208            
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Sportello 
Disabili 

Servizio rivolto a 
soggetti disabili 
ed alle loro 
famiglie per 
garantire:              
il diritto di 
informazione sulla 
legislatura 
riguardante 
agevolazioni e 
provvidenze a 
favore dei disabili 
, servizi pubblici e 
privati presenti sul 
territorio                                    
supporto nello 
svolgimento delle 
pratiche 
burocratiche                             
promuovere e 
sostenere il 
collegamento tra i 
servizi informali di 
solidarietà ed i 
servizi pubblici 
per dare risposte 
a tutti i bisogni 
dellle persone 
disabili in 
difficoltà.  
Consulenza 
legale                            

Servizi 
alla 

Person
a 

Disab
ili 

Disabili         

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

Disabili 

Disabile 
Genitore, 
figlio, 
parente,. 
Volontario, 
medico di 
base di un 
soggetto 
disabile 

informazi
oni,consu
lenza 
legale,aiu
to 
disbrigo 
pratiche 

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani, Servizi 
domiciliariiRivolgersi 
Ufficio Servizi Sociali 
Via Libertà 3 Cusago           
Assistente Sociale     

Dr. Daniela Mazzocchi 
Ricevimento pubblico: 
lunedì-martedì-giovedì 

dalle ore 9. 00            
alle ore 11.3 0                  

Telefono 0290166208 
fax 0290119890 
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Mediazion
e familiare 

Il Servizio 
consente 
l'attivazione di un 
processo 
attraverso il quale 
due o più attori si 
rivolgono 
liberamente a un 
terzo neutrale, il 
mediatore, per 
ridurre gli effetti 
indesiderabili di 
un conflitto. La 
mediazione mira a 
ristabilire il 
dialogo tra le parti 
per poter 
raggiungere un 
obiettivo concreto: 
la realizzazione di 
un progetto di 
riorganizzazione 
delle relazioni che 
risulti il più 
possibile 
soddisfacente per 
tutti. L'obiettivo 
finale  della 
mediazione si 
realizza una volta 
che le parti si 
siano 
creativamente 
riappropriate, 
nell'interesse 
proprio e di tutti i 
soggetti coinvolti, 
della propria attiva 
e responsabile 
capacità 
decisionale.E' 
rivolto a coppie di 
genitori separate 
o in fase di 
separazione che 
necessitano 
dell'aiuto di un 
terzo per 
raggiungere 
accordi rispetto 
alla gestione di 
figli minori. 

Servizi 
alla 

person
a 

Minor
i e 

Fami
glie 

Adulti  

In modo 
diretto a 
Consulto
ri e/o 
Richiesta 
colloquio 
con 
Assistent
e Sociale 
e/o 
Psicolog
a 

      

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

Coppie che 
intraprendo
no un 
percorso di 
separazion
e con 
l'intento di 
portarlo a 
termine in 
maniera 
rispettosa 
ed attenta 
alle 
esigenze di 
tutti coloro 
che 
vengono 
coinvolti 
nella 
trasformazi
one della 
famiglia 
compresi i 
figli dove 
presenti 

Siamo una 
coppia che 
intende 
separarsi 
riducendo il 
conflitto 

  

Servizii Sociali Via 
Libertà 3 Assistente 
Sociale  Giacomina 

Bergamaschi                
tel 0290166240 

Psicologa Dr. Milena 
Martin                         

Tel: 02 90166211 
ricevono su 

appuntamento 
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Servizio 
Spazio 
neutro 

Lo Spazio Neutro 
è un servizio 
finalizzato a 
rendere possibile 
e favorire il 
mantenimento 
delle relazioni tra 
il bambino ed 
entrambi i genitori 
a seguito di 
separazioni e di 
divorzio 
conflittuale o altre 
vicende di grave e 
profonda crisi 
familiare. Spazio 
neutro è un luogo 
ed un tempo dove 
"esercitare il diritto 
di visita"; uno 
spazio protetto 
per la relazione 
con il bambino; un 
ambito neutrale, 
esterno alle 
vicende 
conflittuali. 

Servizi 
alla 

Person
a 

Area 
Minor
i e 

Fami
glia 

Famiglie 
e minori 

in 
difficoltà 

Per 
decreto 
del 
Tribunal
e dei 
minori 

      

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

Vedi 
Decreto 

    

Servizii Sociali Via 
Libertà 3 Assistente 
Sociale  Giacomina 

Bergamaschi                
tel 0290166240  
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Tutela 
Minori       

Questo servizio 
attualmente è 
comunale: Ogni 
provvedimento 
giuridico-
amministrativo e 
penale afferisce a 
questo Servizio. 
Inoltre  questo 
servizio si occupa 
attraverso 
interventi di tipo 
preventivo/curativ
o di mettere in 
atto azioni che 
tutelino il minore 
da possibili 
cvronicizzazioni 
delle 
problematiche 

Servizi 
alla 

Person
a 

Minor
i 

Famiglie 
con 
minori 

Decreto 
giuridico 
amminist
rativo 
Segnala
zioni 

Atto 
amministra
tivo  su 
relazione 
sociale  

Nessuna 

Valutazio
ne 
Assistent
e Sociale 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdi 

Barz
etti 
Miria 

Requisiti 
giuridici                    
Famiglie in 
difficoltà 
con minori 

Genitore 
Tribunale 
Minori, 
Tribunale 
Civile 
Procura 
minorile, 
insegnante,fo
rze 
dell'ordineritic
ità 

criticità 
nella 
relazione 
affettiva  

Servizi Sociali, Servizi 
per Anziani, Servizi 
domiciliariiRivolgersi 
Ufficio Servizi Sociali 
Via Libertà 3 Cusago           
Assistente Sociale     

Bergamaschi 
Giacomina                    

Su appuntamento          
Telefono 0290166240 

0290166208                
fax 0290119890 
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Minori 
disabili 

Vedere ADH- 
Centri diurni per 
disabili-Sostegno 
scolastico 
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Servizio 
Adozioni 

Il Comune di 
Cusago delega la 
gestione delle 
funzioni socio 
assistenziali 
all'Asl della 
Provincia di 
Milano 1 che 
opera con l'unico 
scopo di 
assicurare il 
miglior 
assolvimento 
dell'integrazione 
dei compiti 
istituzionali 
attribuiti all'ente 
locale ad all'ASL, 
sulla base della 
normativa 
nazionale e 
regionale vigente, 
nonchè degli 
indirizzi contenuti 
nel Piano Socio-
assistenziale- 
Regionale. 
L'Aziena Sanitaria 
Locale Milano 1 
per lo svolgimento 
della funzione 
socio 
assistenziale del 
Centro Adozioni, 
si avvale del 
personale in 
servizio presso Il 
Cerchio sede 
distaccata del 
Consultorio 
Familiare di 
Parabiago. 

Servizi 
alla 

Person
a 

Minor
i 

Fami
glie 

Minori 
Famiglie 

                  
Area Minori Famigle 
Assistente Sociale 
Mina Bergamaschi 



  Counselin
g famiglia 

In questo servizio 
opera  un equipe 
composta da 
Assistente 
Sociale, 
Educatrice, 
Psicologa. E' un 
servizio rivolto a 
genitori o adulti 
singoli che 
necessitano di 
consulenza e/o 
sostegno a ruolo 
o nelle fasi 
critiche    

Servizi 
alla 
Person
a 

Minor
i e 
famigl
ia 

Adulti e/o 
Genitori 

Richiesta 
spontane
a o su 
invio 
delle 
istituzioni 

 
si 

Terminati 
i sette 
incontri 
invio a 
servizi 
specialist
ici o 
possibilit
à di 
prosegui
mento in 
attività di 
libera 
professio
ne 
presso lo 
stesso 
servizio 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria 

Residenza 
dei 
richiedenti 
o genitori di 
minori che 
frequentan
o le scuole 
sul 
territiorio 
Cusago 

Un genitore o 
un adulto con 
bisogno di 
supporto 
psicologico 

Lutto, 
separazio
ne, 
problema
tiche 
scolastich
e, 
difficoltà 
di 
rapporto 
con i figli, 
problema
tiche 
evolutive, 
malattia, 
handicap 

Servizi Sociali 
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Sportello 
Adolescen

ti 

IlCoumseling agli 
adolescenti è un 
servizio che si 
rivolge 
principalmente a 
ragazzi che 
necessitano o 
esprimono 
l'esigenza di un 
sostegno 
psicologico e/0 
accompagnament
o. In generale 
l'attività di 
counseling prende 
avvio attraverso 
uno o più colloqui 
con i genitori:ed il 
ragazzo Negli 
incontri con i 
genitori si 
costruisce il 
percorso con il 
ragazzo.Talvolta 
la restituzione ai 
genitori viene fatta 
alla presenza del 
ragazzo stesso  

Servizi 
alla 
Person
a 

Minor
i e 
famigl
ia 

Adolesc
enti e 
loro 

genitori 

Spontan
ea 

 
Valutazion
e sul 
possesso 
dei requisiti 

nessuna 
Valutazio
ne in 
itinere 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria 

Residenza 
- età 

Adolescente 
ho 
bisogno 
di aiuto 

Servizi Sociali Area 
Minori/ Famiglia 

               
  



  Spazio 
giovani 

Questo progetto è 
finalizzato ha dare 
uno spazio di 
ascolto, per 
ritrovarsi e per 
incentivare la 
socializzazione 
Gli interventi e le 
attività sono divise 
per fasce di età           
Attività rivolte ai 
ragazzi 11-14 
:fornire un metodo 
di studio ed un 
piccolo spazio  un 
supporto ai 
compiti, attività di 
gioco libero e 
strutturato, 
laboratori di arte e 
teatro     Attività 
rivolte ai ragazzi 
dai 15-19:anni, 
aggregazione, 
incontri a tema 
con la psicologa, 
laboratorio di 
teatro, tornei di 
calcetto                                 
Progetto: 
Convenzione tra 
Amministrazione 
comunale e 
Parrocchia S.S. 
Fermo e Rustico  

Servizi 
alla 
person
a 

    

Accesso 
libero     
Per i 
laborator
i occorre 
iscrizion
e 

 
  

Periodo 
Settembr
e 
/Maggio 

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdini 

Barz
etti 
Miria  

Età- 
Residenza 

Ragazza/o di 
età tra gli 11 
e 19 anni che 
ha voglia di 
stare in 
compagnia di 
altri ragazzi 
socializzare e 
fare 
esperienza 

  
Servizi Sociali Area 
Minori e famiglia 

                                      
 

                

  Servizio 
Affidi 

Il Comune di 
Cusago attua 
l'affido famigliare 
allo scopo di 
garantire al 
minore le 
condizioni migliori 
per il suo sviluppo 
psicofisico, 
qualora la famiglia 
di origine si trovi 
in una situazione 
di temporanea 

Servizi 
alla 
Person
a 

Area 
Mino
ri e 
Fami
glia 

Minori in 
difficoltà 

Autorità 
compete
nti 

Decreto 
Valutazion
e Sociale  
Approvazio
ne di 
Giunta 

si   

Dr. 
Adamo 
Guiccar
dini 

Barz
etti 
Miria 

Famiglia in 
difficoltà 
e/o minori 
in difficoltà 

    

Ufficio Servizi Sociali 
Via Libertà 3 Cusago           
Assistente Sociale     . 

Bergamaschi 
Giacomina                    

Su appuntamento          
Telefono 0290166240 

0290166208                
fax 0290119890 



difficoltà 
  

Servizio di 
Psicoptera

pia   

Erogatore ASL: 
procedure uguale 
per tutti i sei 
Comuni del 
distretto Credo 
che sia più 
corretto una 
descrizione 
omogenea 

        
 

                

  Uompia 

Servizio gestito da 
Neuropsichiatria 
InfantileOspedale 
San Carlo 
procedure uguale 
per tutti i sei 
Comuni del 
distretto Credo 
che sia più 
corretto una 
descrizione 
omogenea 

        
 

                

  Consultori
o 

Il consultorio 
familiare è un 
servizio dell'ASl Si 
occupa di 
prevenzione ed 
assistenza 
sanitaria, 
psicologica e 
sociale rivolto a 
cittadino italiano o 
straniero alla 
coppia ed alla 
famiglia a 
sostegno del 
benessere nelle 
diverse fasi della 
vita. 

Servizi 
alla 
person
a 

      
 

                



  

Sportello 
per 

Stranieri 

procedure uguale 
per tutti i sei 
Comuni del 
distretto Credo 
che sia più 
corretto una 
descrizione 
omogenea 

Servizi 
alla 
person
a 

      
 

    

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

        

  

Servizio 
Mediazion
e Culturale 

procedure uguale 
per tutti i sei 
Comuni del 
distretto Credo 
che sia più 
corretto una 
descrizione 
omogenea 

Servizi 
alla 
person
a 

      
 

    

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

        

  CPS 

procedure uguale 
per tutti i sei 
Comuni del 
distretto Credo 
che sia più 
corretto una 
descrizione 
omogenea 

Servizi 
alla 
person
a 

      
 

    

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

        

  SERT/NOA 

procedure uguale 
per tutti i sei 
Comuni del 
distretto Credo 
che sia più 
corretto una 
descrizione 
omogenea 

Servizi 
alla 
person
a 

      
 

    

Dr. 
Adamo 
Guiccia
rdinii 

Barz
etti 
Miria  

        

 


